
www.fachberaterzentrum.de

Zukunft gestalten Vertrauen bewahren

Zusammenarbeit
Steuerberater / Finanzdienstleister

– so funktioniert es in der Praxis
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Steuerberater (1986)

Rentenberater (1986)
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Fortbildungen / Spezialisierungen

Rating-Manager (FH) (2004)
Wirtschaftsmediator (2005)
Testamentsvollstreckung (2006)
zertifizierter Nachfolgeberater (2007)

3 Steuerberater + 20 Mitarbeiter
Tätigkeitsschwerpunkt:  int.StR (2015)
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DVVS e.V.

• 2009 Mitglied im Fachausschuss
Berufsrecht & QMS

• 2011 Leiter des Fachausschusses

• 2012 Mitglied im Vorstand
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Seit 2009 Schwerpunkt im Fachausschuss:

Berufsrechtliche Analyse
der Zusammenarbeit von Steuerberater und Finanzdienstleister
in der ‚Umsetzungsphase‘

und

Entwicklung eines Lösungsansatzes für die Praxis!
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3 Thesen
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Das Konzept

Der Beratungsablauf
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These 1

Der Beratungsmarkt befindet sich in einem gravierenden
Veränderungsprozess …..
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Steuerrecht wird
immer komplexer!

Andere Rechtsgebiete müssen bei der
Beratung mitberücksichtigt werden!

Haftungsrisiken nehmen zu!
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Der (Steuer-)Beratungsmarkt im Wandel …

Klassische Geschäftsfelder brechen weg

Betriebswirtschaftliche und
Beratung in Vermögensfragen

gewinnt zunehmend an Bedeutung



www.fachberaterzentrum.de

Zukunft gestalten Vertrauen bewahren

Steuerrecht wird
immer komplexer!

Andere Rechtsgebiete müssen bei der
Beratung mitberücksichtigt werden!

Mandant erwartet
umfassende Beratung!

Haftungsrisiken nehmen zu!

8

Der (Steuer-)Beratungsmarkt im Wandel …

Klassische Geschäftsfelder brechen weg

Betriebswirtschaftliche und
Beratung in Vermögensfragen

gewinnt zunehmend an Bedeutung
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Steuerrecht wird
immer komplexer!

Andere Rechtsgebiete müssen bei der
Beratung mitberücksichtigt werden!

Mandant erwartet
umfassende Beratung!

Haftungsrisiken nehmen zu!
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Der (Steuer-)Beratungsmarkt im Wandel …

Klassische Geschäftsfelder brechen weg

Betriebswirtschaftliche und
Beratung in Vermögensfragen

gewinnt zunehmend an Bedeutung

Die Vertrauensposition darf
nicht gefährdet werden!
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These 2

(Steuer-)Berater müssen / wollen mit anderen Beratern zusammenarbeiten….

Aber wie?
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Bürogemeinschaft

13

Interdisziplinäre Zusammenarbeit – ja, aber wie?

Partnerschaftsgesellschaft
Sozietät GmbH

Anzahl Berufsträger vs fachliche Spezialisierungen?!
Angestellte Berater/Partner müssen ausgelastet werden?!

Einbindung
gewerblicher Berater?
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Produkt

Stb, RA (Freiberufler) gewerblicher Berater
oder Mitarbeiter …
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Steuerfachang.
Steuerfachwirt
…

Vers.kffr.
cfp
…

Gestaltungsberatung

Stb
RA
…

Umsetzungsberatung

Eigenverantwortlich

Unabhängig __
__

__
__

__
__

__

Interdisziplinäre Zusammenarbeit – ja, aber wie?

Berufsgrundsätze:
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Produkt

Stb, RA (Freiberufler) gewerblicher Berater
oder Mitarbeiter …
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Steuerfachang.
Steuerfachwirt
…

Vers.kffr.
cfp
…

Gestaltungsberatung

Stb
RA
…

Umsetzungsberatung

Eigenverantwortlich

Unabhängig __
__

__
__

__
__

__

Interdisziplinäre Zusammenarbeit – ja, aber wie?

Berufsgrundsätze:
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Bürogemeinschaft
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Interdisziplinäre Zusammenarbeit – ja, aber wie?

Partnerschaftsgesellschaft

Interdisziplinäre
Kooperationen

Sozietät GmbH
Anzahl Berufsträger vs fachliche Spezialisierungen?!
Angestellte Berater/Partner müssen ausgelastet werden?!

Oft:  Einbahnstraßen !
Häufig: Fehlende Verbindlichkeit / Verlässlichkeit !

Risiko:      Mandats‘grabbing‘ !
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Bürogemeinschaft
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Interdisziplinäre Zusammenarbeit – ja, aber wie?

Partnerschaftsgesellschaft

Interdisziplinäre
Kooperationen

Sozietät GmbH
Anzahl Berufsträger vs fachliche Spezialisierungen?!
Angestellte Berater/Partner müssen ausgelastet werden?!

Oft:  Einbahnstraßen !
Häufig: Fehlende Verbindlichkeit / Verlässlichkeit !

Risiko:      Mandats‘grabbing‘ !

Einbindung gewerblicher
Berater berufsrechtlich

nicht zulässig!
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Bürogemeinschaft
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Interdisziplinäre Zusammenarbeit – ja, aber wie?

Partnerschaftsgesellschaft

Kooperationen

Sozietät GmbH
Anzahl Berufsträger vs fachliche Spezialisierungen?!
Angestellte Berater/Partner müssen ausgelastet werden?!

Sind oft Einbahnstraßen !
Fehlende Verbindlichkeit / Verlässlichkeit !

Risiko Mandats‘grabbing‘ !

Netzwerke
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Bürogemeinschaft
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Interdisziplinäre Zusammenarbeit – ja, aber wie?

Partnerschaftsgesellschaft

Kooperationen

Empfehlungs-Netzwerk

Sozietät GmbH
Anzahl Berufsträger vs fachliche Spezialisierungen?!
Angestellte Berater/Partner müssen ausgelastet werden?!

Sind oft Einbahnstraßen !
Fehlende Verbindlichkeit / Verlässlichkeit !

Risiko Mandats‘grabbing‘ !
Projektwirtschaft

Beratung 2020 =
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These 3
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• Einzelkämpfer „sterben aus“
• Allrounder und Spezialisten müssen zusammenarbeiten
• Praxisgemeinschaften/Soziäten/PartGG… werden den steigenden

Beratungsanforderungen nicht gerecht

Zukunftskonzept = Beratung 2020
• flexible / fallweise interdisziplinäre Zusammenarbeit

• freiberuflicher Berater und gewerblicher Berater

= Beraternetzwerke (in welcher Form???)
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• Gibt es Beraternetzwerke?

• Wie werden in den bestehenden Netzwerken Nicht-Berufsträger
(gewerbliche Berater) in die Beratung eingebunden?

• Wie sind die bestehenden Netzwerke berufsrechtlich zu beurteilen?

Beratung 2020

21
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Netzwerke von/mit Steuerberater
Marktrecherche

Berufsrechtliche Analyse

Mitgliedern des Fachausschusses „Berufsrecht“
„Deutscher Verband vermögensberatender Steuerberater e.V.“ (www.dvvs.de)

Dr. Volker Römermann, Rechtsanwalt und Vorstand der Römermann Rechtsanwälte AG, Hamburg/ Hannover;
Lehrbeauftragter der Humboldt-Universität zu Berlin; Mitherausgeber des ersten Kommentars zum RDG und zahlreicher Veröffentlichungen
zum RDG und dem Berufsrecht.

Volker Kaiser, Steuerberater, Präsident der Stbkammer Westfalen-Lippe, Mitglied im Präsidium der BStbK
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Marktanalyse
Netzwerke von Steuerberater mit gewerblichen Beratern

Ein Blick in die „gelebte“ Praxis

23
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§ Kooperationsmodelle
(d.h. der Berater weist via Homepage auf bestehende Kooperationen
zu gewerblichen Beratern, wie z.B. Finanzdienstleister hin)

§ Konkrete Empfehlungen via Homepage
(d.h. der Berater nennt namentlich die Kooperationspartner …)

§ Ausgelagerte Beratungsgesellschaften
Hinweis: Dr. Helge Mutschler, Hannover „gewerbliche Betätigung von Stb …“ DStR 2011, S. 492 ff.
„.. auch schon bei einer Minderheit berufsfremder Gesellschafter mehr als fraglich, ob abstrakte Gefährdungen
der Berufspflicht der unabhängigen Berufsausübung ausgeschlossen sind.“  s.o. S.494 3.2.3

§ Räumliche Gemeinschaften
(z.B. sog. KompetenzCenter, Haus der Beratung u.a.)

„Ein-Blick“ in die „gelebte“ Praxis …

24
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Bürogemeinschaft

25

Interdisziplinäre Zusammenarbeit – ja, aber wie?

Partnerschaftsgesellschaft

Kooperationen

Sozietät GmbH
Anzahl Berufsträger vs fachliche Spezialisierungen?!
Angestellte Berater/Partner müssen ausgelastet werden?!

Sind oft Einbahnstraßen !
Fehlende Verbindlichkeit / Verlässlichkeit !

Risiko Mandats‘grabbing‘ !

Netzwerke

Einbindung gewerblicher
Berater berufsrechtlich

nicht zulässig!= Empfehlungs-
Netzwerke !



www.fachberaterzentrum.de

Zukunft gestalten Vertrauen bewahren

Es gibt keine Form der Zusammenarbeit zwischen
Steuerberatern und gewerblichen Beratern,

die den berufsrechtlichen Grundsätzen entspricht!

Ergebnis unserer Marktrecherche:
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Berufsrechtliche Restriktionen beachten?
(vor der Ampel stehen bleiben und ärgern, dass Andere „bei Rot über die Ampel“ fahren)

Wie geht man mit der Situation um?

Berufsrechtliche Restriktionen ignorieren?
(wie viele Andere „bei Rot über die Ampel“ fahren und hoffen, dass da kein Blitzer steht)

Einsatz für ein „marktkonformes“ Berufsrecht?
(Kommunikation mit der Steuerberaterkammer mit dem Ziel, ein Konzept zu entwickeln, so dass
die Ampel zumindest auf „gelb“ springt )

27
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Wie geht man mit der Situation um?

Einsatz für ein „marktkonformes“ Berufsrecht?
(Kommunikation mit der Steuerberaterkammer mit dem Ziel, ein Konzept zu entwickeln, so dass
die Ampel zumindest auf „gelb“ springt )

entwickelte Lösungsansätze:

› Kooperationsbörse (Steuerberaterverband Westfalen-Lippe)

› Fachberaterzentrum
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Anteil 2008: <5%

Anteil 2020: >15%
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2013: 34.7%

In 2015 repräsentative Untersuchung der EBS Universität für
Wirtschaft und Recht zum Thema Projektarbeit

2018: > 40%

aktuell
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These 3
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• Einzelkämpfer „sterben aus“
• Allrounder und Spezialisten müssen zusammenarbeiten
• Praxisgemeinschaften/Soziäten/PartGG… werden den steigenden

Beratungsanforderungen nicht gerecht

Zukunftskonzept = Beratung 2020
• flexible / fallweise interdisziplinäre Zusammenarbeit

• freiberuflicher Berater und gewerblicher Berater

= Beraternetzwerke in Form der Projektwirtschaft
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Projektwirtschaft –

Umsetzung in der beruflichen Praxis
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Beratung 2020
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Wo liegt das
Problem?
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M a n d a t s a n f o r d e r u n g    v s.   B e r u f s r e c h t
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Betriebliche Altersvorsorge

Gestaltungsberatung

Steuern

Umsetzungsberatung

Arbeitsrecht

Steuerberater

FA f ArbeitsR

Rentenberater

Produktgeber (bAV)

Bank / Finanzdienstl

38

Bank / Finanzdienstl.
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Beratung 2020
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Umsetzung des Zukunftsmodells
„Beratung 2020 - Projektwirtschaft im Beratungsbereich“

Zusammenarbeit von freiberuflichen und gewerblichen Beratern
unter Wahrung der berufsrechtlichen Rahmenbedingungen

1.Idee: Auswahl-Netzwerk anstatt Empfehlungs-Netzwerk
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Beraterpool 1

Freiberufler
Beraterpool 2

Gewerbl. Berater
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A n f o r d e r u n g e n   a n   e i n   Z u k u n f t s k o n z e p t
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A n f o r d e r u n g e n   a n   e i n   Z u k u n f t s k o n z e p t
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Pilotprojekt

• Wir legen Beschwerde ein und stellen parallel dazu ein erweitertes Konzept vor

• Diskussion des Konzeptes mit der Stbk Hessen

• Rücknahme der Beschwerde und Umsetzung des Konzeptes

46

A n f o r d e r u n g e n   an  das   Z u k u n f t s k o n z e p t
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Beratung 2020

47

Umsetzung des Zukunftsmodells
„Beratung 2020 - Projektwirtschaft im Beratungsbereich“

Zusammenarbeit von freiberuflichen und gewerblichen Beratern
unter Wahrung der berufsrechtlichen Rahmenbedingungen

Konzeptionelle Änderung:

Fachberaterzentrum
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7
konzeptionellen
Anforderungen

48

A n f o r d e r u n g e n   an  das   Z u k u n f t s k o n z e p t
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verteilt auf

4
rechtlich unabhängige

Komponenten
49

A n f o r d e r u n g e n   an  das   Z u k u n f t s k o n z e p t
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1.
Komponente

50

A n f o r d e r u n g e n   an  das   Z u k u n f t s k o n z e p t
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• Sicherstellung der berufsrechtlichen Grundsätze

• Gewährleistung hoher Qualitätsstandards

51

A n f o r d e r u n g e n   an  das   Z u k u n f t s k o n z e p t
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Das Vorstandsteam:

Tomas Boennecken, Rechtsanwalt, Wiesbaden
Alexander Ficht, Steuerberater, Dreieich
Sybille Möbius, Rechtsanwältin, Frankfurt
Joachim Schoth, Steuerberater, Kaarst

Bund der Fachberater in Steuern, Recht und Wirtschaft e.V.
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• „offen für jeden“ – aber:
qualitative Zulassungsvoraussetzungen
mit Prüfung durch Zulassungsausschuss

• Unterstützung des Aufbaus
regionaler Fachberaterzentren
unter Sicherstellung und Überwachung
der Einhaltung der Berufsgrundsätze

• Fortbildungsangebote u.a. Mehrwerte
für Mitglieder

BT
(Mitglieder)

NBT
(Fördermitglieder)
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Leitbild
für die Beratung

Zulassungskriterien
Prof. Dr.
Hubert Hornbach
Hochschule Ansbach

Sicherstellung von Qualitätsstandards

Qualitätssicherung durch

FachbeiratQualitätskontrolle
nach der Beratung

Prof. Dr.
Conny Antoni
Universität Trier

54



www.fachberaterzentrum.de

Zukunft gestalten Vertrauen bewahren

2.
Komponente

55

A n f o r d e r u n g e n   an  das   Z u k u n f t s k o n z e p t
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• Sicherstellung der berufsrechtlichen Grundsätze

• Gewährleistung hoher Qualitätsstandards

• gemeinsame regionale Infrastruktur

• Koordination der Berater

• gemeinsame Marketingplattform und –maßnahmen

57

A n f o r d e r u n g e n   an  das   Z u k u n f t s k o n z e p t
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• Zentraler Ort für die „Umsetzung der Projekte“

• Geschlossener Beraterkreis
max. 2 spezialisierte Fachberater je Tätigkeitsfeld
max. 5 Allrounder

• Sollgröße ca. 20 Berater

• Verträge ausschl. zwischen Berater und Mandant

• …

Berufsträger

58
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Freiberufler

59

Gewerbliche
Fachberater

als Gäste
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• Anmietung von zentral gelegenen
Räumlichkeiten, untersch. Größe für

• Besprechungen
• Veranstaltungen

• Bürotechnik u. -logistik

• …

Regionale InfrastrukturRegionale Infrastruktur

Berufsträger
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• Zentrale Anlauf- und Koordinierungsstelle für
Anfragen und Terminabstimmung
(Bürokommunikationseinrichtung …)

• Alle Beratungen finden im regionalen
Fachberaterzentrum statt

Koordination der BeraterKoordination der Berater

61
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• interne Veranstaltungen
(Beratermeetings 2 x 3 p.a.)

• Öffentliche Veranstaltungen (mind. 5 p.a.)

• Regelmäßige Anzeigen in relevanten
regionalen Zeitungen z.B. IHK-Zeitschrift,
Offenbach-Post)

• Pressemeldungen

• Flyer

• Internet (Homepage, facebook,  …)

• …

MarketingMarketing
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3.
Komponente

63

A n f o r d e r u n g e n   an  das   Z u k u n f t s k o n z e p t
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• Sicherstellung der berufsrechtlichen Grundsätze

• Gewährleistung hoher Qualitätsstandards

• gemeinsame regionale Infrastruktur

• Koordination der Berater

• gemeinsame Marketingplattform und -maßnahmen

• Beraterauswahl

• Projektsteuerung

64

A n f o r d e r u n g e n   an  das   Z u k u n f t s k o n z e p t
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08.06.2017
65
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4.
Komponente

66

A n f o r d e r u n g e n   an  das   Z u k u n f t s k o n z e p t
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• Sicherstellung der berufsrechtlichen Grundsätze

• Gewährleistung hoher Qualitätsstandards

• gemeinsame regionale Infrastruktur

• Koordination der Berater

• gemeinsame Marketingplattform und -maßnahmen

• Beraterauswahl

• Projektsteuerung

67

A n f o r d e r u n g e n   an  das   Z u k u n f t s k o n z e p t
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Fachberatersuche
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Beratungsablauf

74

Beratung 2020
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• Keine vom Steuerberater ausgehende Empfehlung an einen gewerblichen Berater

• Der Mandant ist „Herr des Geschehens“ – er entscheidet, welche Berater er einbindet

• Unterstützung der Beraterauswahl durch Internet-Plattform (z.B. www.die-
kooperationsbörse.de; www.fachberatersuche.de)

• Mitgliedschaft der gewerblichen Berater im „Bund der Fachberater in Steuern, Recht
und Wirtschaft e.V.“ als Qualitätsmerkmal

• Keine Einflussnahme durch Nicht-BT möglich (entweder nicht beteiligt (regioFBZ)
oder lediglich Förder-Mitglieder (Bund. e.V.)

• RegioFBZ stellt die Infrastruktur zur Verfügung und koordiniert die Termine

Unser Konzept für ein    Z u k u n f t s m o d e l l
Beratung 2020

Zusammenfassung
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§ der Mandant wendet sich mit seiner Frage an das
Fachberaterzentrum

§ und wählt aus dem regioFBZ einen freiberuflichen Berater für
das Erstgespräch aus

§ der Berater „diagnostiziert“, ob ein oder mehrere Spezialisten
benötigt werden und erstellt einen „Behandlungsplan“

§ der Mandant entscheidet über die Einbindung der
erforderlichen Berater (eigenes Beratungsumfeld, Auswahl aus
den spezialisierten Beratern des regioFBZ)

§ Gewerbliche Berater entweder eigenes Beratungsumfeld oder
‚beauty-contest‘ via Fachberatersuche

§ das Fachberaterzentrum übernimmt die Koordination der
Berater und Beratungstermine

§ Dokumentation der Beratung via separatem PLINZUS-
Projektraum

B e r a t u n g s a b l a u f
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Berufsrechtlich saubere Einbindung
gewerblicher Berater in der Beratungsprozess
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Beratung 2020

a) Auswahl der gewerblichen Berater
via Fachberatersuche und ‚beauty contest‘

Kernelemente
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www.fachberatersuche.de

Merkblatt für Mandanten
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Berufsrechtlich saubere Einbindung
gewerblicher Berater in der Beratungsprozess
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Beratung 2020

a) Auswahl der gewerblichen Berater
via Fachberatersuche und ‚beauty contest‘

b) Transparenz im Beratungsauftrag

Kernelemente
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Hinweis auf
Trennung von Gestaltungs- und Umsetzungsberatung

Unabhängigkeit hinsichtlich Berater- u Produktauswahl

Support des Mandanten bei der Kosten- und
Produkttransparenz

Umsetzungsberatung (=Produktphase)

Ausschluss jeglicher Vorteilsannahme
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Hinweis auf
Trennung von Gestaltungs- und Umsetzungsberatung

Unabhängigkeit hinsichtlich Berater- u Produktauswahl

Support des Mandanten bei der Kosten- und
Produkttransparenz

Umsetzungsberatung (=Produktphase)

Ausschluss jeglicher Vorteilsannahme
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Z u k u n f t s k o n z e p t    – B e r a t u n g   2 0 2 0

F a z i t
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Projektorientierte interdisziplinäre Zusammenarbeit

unter Beachtung der …

• Eigenverantwortlichkeit
• Unabhängigkeit
• Verschwiegenheit
• Keine eigene gewerbliche Tätigkeit und
• Keine Kooperation mit gewerblich Tätigen

… berufsrechtlichen Rahmenbedingungen
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Z u k u n f t s k o n z e p t    – B e r a t u n g   2 0 2 0
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• Marketing und Akquiseplattform

• Positionierung gegenüber den „Großen“
Gesellschaften

• passende Infrastruktur

• Projektsteuerung

… Interessen der Fachberater
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• Unterstützung bei Beraterauswahl

• Koordination durch betreuenden Berater

• Qualität

• regionale Anlaufstelle

… Interessen der Mandanten
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Vertrauen bewahren
Zukunft gestalten -

Zukunftskonzept – Beratung 2020
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„Steuerberatung 2020 –
Perspektiven für Steuerberater:
sieben Thesen“
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Initiative der BStBk „Perspektiven für morgen“


